
吉姆·庫茲（James M·Kouzes）和巴瑞·波斯納（Barry Z·Posner）研究領導課題長達
二十餘年。隨著時代的變遷，他們整理出的五大典範行為仍是不變的真理，因此被國
際管理會議提名為 2001 年度威爾玻·麥肯費裡獎（Wilbur M· McFeely) 的得獎人，這
項殊榮讓兩位學者榮登為大師級人物，與管理大師彼得·杜拉克、愛德華·戴明齊名。

架構於高效度與高信度的理論基礎

這項研究工程耗大，受訪樣本多且橫跨國界、產業、職級與風格，期間更長達二十年

以上，因此研究結果的信度與效度相當高，適用者也相當廣泛。

   20 年研究：囊括數十萬份調查問卷

   12,000 件領導行為個案分析

   500 位領導者一對一訪談

   橫跨全球五大洲的調查

   物件包含各類組織、機構、團體

領導力的五大修煉
領導力之旅—自我發現的旅程

本 課 程 根 據 James M.Kouzes 和 Barry 
Z.Posner 的理論，使用 360 度測評工具
（Leadership Practices Inventory） 領
導者典範行為清單進行授課。使學員清楚
認知自我領導力在五大典範行為中的強項
與弱項究竟如何，然後針對強項繼續精益
求精、在弱項上勤能補拙以扭轉乾坤而成
為真正的卓越領導者。
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